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1 INTRODUKTION

I Skanderborg Kommune gennemfgrer Sekretariatet for skoler, dagtilbud og familier de paedagogiske
tilsyn. Der fgres tilsyn med dagtilbuddene ud fra et delvist kontrollerende, delvist udviklende perspektiv.
Observation og dialog har derved en stor vaegtning i tilsynsprocessen.

Det anvendte tilsynsmateriale er datainformeret og bygger pa forskning om, hvad der definerer et
dagtilbud med hgj kvalitet, hvor specielt den gode relation mellem barn og voksen er i fokus. Med
tilsynets laerende og udviklende fokus, understgttes at alle aktgrerne omkring bgrnene har en vigtig rolle
i at skabe lzeringsmiljger, der fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse.

Tilsynet tilretteleegges, sa den tilsynsfgrende sa vidt muligt er upartisk og kan forholde sig neutral.
Uvildighed sikres bl.a. ved at tilsynet sker pa et tydeligt grundlag og p& baggrund af systematisk og
ensartet metode til vurderingen af kvaliteten i de forskellige paedagogiske laeringsmiljger.

Tilsynsprocessen foregar over en 2-arig periode, hvor ar 1 er det anmeldte tilsyn. Det anmeldte tilsyn
bestar af observationer, dataindsamling, tilsynsmgde, udarbejdelse af udviklingsplan, samt en
afsluttende kvalitetsdialog for dagtilbuddets ledelse, med chefen for dagtilbud og sundhed. Fglgende
rapport indeholder data fra det anmeldte tilsyn.

Ar 2 er det uanmeldte tilsyn, som pagar i alle bgrnehuse. Tilsynsfgrende gennemfgrer observationer med
afsaet i bgrnehusets udviklingsplan fra det anmeldte tilsyn. Efterfglgende er der et statusmgde med
ledelsen med opfalgning pd arbejdet med udviklingsplanen, samt pa tilsynsfarendes uanmeldte
observationer.

Forskning om kvalitet i dagtilbud kan opdeles i 3 elementer; strukturel kvalitet, proceskvalitet og
resultatkvalitet. Strukturel kvalitet omhandler de forhold, den paedagogiske praksis arbejder indenfor.
Det kunne fx vaere fysiske rammer, normering og uddannelse af personalet. Proceskvalitet handler om
den paedagogiske kvalitet herunder interaktioner mellem bgrn og voksne og bgrns sociale og emotionelle
udvikling gennem leg og aktiviteter. Resultatkvalitet omhandler bgrnenes udbytte ved at ga i dagtilbud,
bade her og nu og pa laengere sigt. Det gaelder bgrns trivsel, lzering og udvikling - kognitivt, socialt og
motorisk. Strukturel kvalitet og proceskvalitet er i hgj grad en forudsesetning for resultatkvalitet, men man
kan ogsa til en vis grad arbejde malrettet med resultatkvalitet.

Tilsynet veegter alle 3 elementer og tager udgangspunkt i et bredt datagrundlag, hvor tilsynsfgrende pa
baggrund deraf, afslutningsvist foretager en samlet vurdering af kvaliteten i dagtilbuddet.

Tilsynet vurderes ud fra fglgende taksonomi:

¢ Fortsat indsats og anbefalinger til videreudvikling, samt opretholdelse af de psedagogiske
laeringsmiljger

e Behov for justering af indsats og henstilling til udvikling af de paedagogiske lzeringsmiljger

¢ Behov for ny forbedret indsats, herunder iveerksattelse af skaerpet tilsyn og udarbejdelse af
handleplan med henblik pd ivaerksaettelse af indsatser for at udvikle de psedagogiske laeringsmiljger

Tilsynet er gennemfgrt i perioden januar - maj 2024 med afsluttende Kvalitetsdialog d. 21.5.2024



2 SAMMENFATNING

2.1 Tilsynets konklusioner

Tilsynsfgrendes bemaerkninger

Ved tilsynet blev der observeret mange eksempler pa god og hgj kvalitet i forbindelse med det
paedagogiske grundlag og lzeringsmiljg. Der blev derudover observeret eksempler p& minimal kvalitet.
Observationer, yderligere data, samt tilsynsdialogen med ledelse og medarbejdere, viser at der er i
Bornehuset Svaneparken er omrader med god og hgj kvalitet, og omrader, hvor der er behov for
justering af den paedagogiske kvalitet.

Tilsynets vurdering er derfor en justeret indsats, med omrader der skal handles pa.

2.2 Bemaerkninger og udviklingstiltag

Tilsynsfgrendes bemaerkninger

I forbindelse med det paedagogiske tilsyn, er fglgende indsatser valgt i forhold til justering og den
fortsatte udvikling:

o Refleksion i forhold til fgr-under og efter

o Medbestemmelse er med til at udvikle bgrnenes selvsteendighed og forstaelse for feellesskab og
demokrati

e Styrke bgrnenes nysgerrighed, eksperimenteren og konstruktive problemlgsning

» Fokus pa paedagogens rolle og de valg, der bliver truffet i forhold til den paedagogiske intention og
praksis.



3 STRUKTUREL KVALITET

Strukturel kvalitet kan forstds som de rammer og forhold, som den paedagogiske praksis arbejder inden
for og er pavirket af gkonomi, organisering, ledelse mm. i dagtilbuddet.

I fglgende afsnit, er tilsynsfgrendes bemaerkninger til bgrnehusets svar og kommentarer i forbindelse
med rammevilkarsundersggelsen.

3.1 Organisering
Bemaerkninger tilsynsfgrende

Tilsynsfgrende har intet at bemaerke til bgrnehusets organisering af bgrnegrupperne.

3.2 Fysiske rammer

Dagtilbuddets fysiske rammer defineres af dets inde- og udemiljg, dvs. bygninger, indretning af
indendgrs og udendgrs rum, interigr samt genstande, legetgj og legeredskaber. Dagtilbuddets fysiske
rammer taenkes ofte som en given og statisk stgrrelse, men megen forskning peger pa de fysiske
rammer som en dynamisk stgrrelse, dvs. rammer, der andrer sig eller skifter mellem at fungere som
ramme for forskellige aktiviteter. Flere studier belyser, hvorledes de fysiske rammer bliver en
betydningsfuld strukturel faktor for kvalitet i dagtilbud, og hvordan tilrettelaeggelsen af disse kan
anvendes aktivt til at strukturere praksis og bgrns aktiviteter.

Tilsynsfgrendes bemaerkninger

Der er i bgrnehuset gennemfart de lovpligtige tilsyn med bygninger og vedligehold, legepladssikkerhed
og brandsikkerhed.

3.3 Personalestabilitet og medarbejderinddragelse

Personalestabilitet
Med personalestabilitet taenkes der p&, hvorvidt der er stort sygefravaer i en personalegruppe eller stor
udskiftning af medarbejdere i et dagtilbud.

Tilsynsfgrendes bemaerkninger:

Tilsynsfgrende har intet at bemaerke

Medarbejderinddragelse, tillidsrepraesentant og arbejdsmiljgreprasentant
Tilsynsfgrendes bemaerkninger:

Tilsynsfgrende har intet at bemaerke

3.4 Andre rammevilkar

@konomi



Tilsynsfgrendes bemaerkninger:

Tilsynsfgrende har intet at bemaerke

Mad og maltider

Med mad og maltider taenkes der pd, om bgrnehuset aktivt fremmer bgrnenes viden om sund mad. Om
foraeldrene inddrages i bgrnehusets mad- og maltidspolitik. Om der er udfordringer med usund kost i
bgrnehuset og brug for at ggre en ekstra indsats omkring mad og maltider.

Tilsynsfgrendes bemaerkninger:

Tilsynsfgrende har intet at bemaerke

Forstehjaelp
Med fgrstehjeelp spgrges til, om personalet i bgrnehuset har taget
forstehjaelpskursus/genopfriskningskursus indenfor de sidste par ar.

Tilsynsfgrendes bemaerkninger:

Tilsynsfgrende har intet at bemaerke

Hygiejne

Med hygiejne taenkes pd, om bgrnehuset har formuleret hygiejnerutiner med henblik p3 at reducere
sygdomme og infektioner og om foraeldrene inddrages i disse, fx ved at emnet taget op pa bestyrelses-
og foraeldremgder. Er der behov for at ggre en ekstra indsats omkring arbejdet med hygiejne.
Tilsynsfgrendes bemaerkninger:

Tilsynsfgrende har intet at bemaerke

Magtanvendelse

Med magtanvendelse teenkes pd, om personalet har den ngdvendige viden om retningslinjerne for
magtanvendelse pd dagtilbudsomradet. Er der behov for at ggre en ekstra indsats i forhold til at mindske
magtanvendelsen i bgrnehuset.

Bemaerkninger tilsynsfgrende

Tilsynsfgrende har intet at bemaerke.



4 PROCESKVALITET

Proceskvalitet er udtryk for den kvalitet, der findes i det paadagogiske arbejde, og som opstar bl.a. i
relationer mellem bgrn og voksne og gennem laeringsmiljgets stimulering af bgrns sprog og generelle
kompetenceudvikling. Proceskvalitet omfatter ogsa kvaliteten af de paedagogiske kompetencer med
hensyn til interaktion med bgrn i forbindelse med leg og leering. Til at kigge pa proceskvaliteten kan
forskellige miljgvurderinger inddrages i arbejdet med udvikling af kvalitet i dagtilbud.

4.1 Observationer

Som en del af tilsynets data gennemfgres observationer. Observatgrerne er; kontraktholder, daglig leder,
to peedagoger, tilsynsfgrende og konsulent. Observationerne analyseres med udgangspunkt i det
forskningsinformerede dialogmateriale KVALid

KVALid tager direkte afszet i Dagtilbudsloven samt den styrkede paedagogiske laereplan, ud fra en
opbygning og systematik der bygger pa den styrkede paedagogiske laereplans grundbegreber og
overskrifter. KVALid bygger pa globale kvalitetskriterier, som alle bgrn har ret til: Demokrati, lzering,
relationer og inklusion.

Kvalitetsmarkgrerne bygger pa national og international forskning om kvalitet i dagtilbud. Materialet
danner dermed et feelles fundament for en ensartet forstaelse af, hvordan kvalitet i dagtilbud i
Skanderborg Kommune ser ud.

I forbindelse med tilsynet observeres der pa temaet Barnesyn. Tilsynsfgrende observerer i
tilsynsprocessen herudover altid pa det paedagogiske grundlag og /zeringsmiljeet generelt. Derudover er
temaet faglig udvikling og evaluering altid en del af dialogen med ledelsen. P3 tilsynsmgdet far alle
mulighed for at fremlaegge deres observationer. Den efterfglgende dialog tager blandt andet afszet i det
fremlagte.

Tilsynsferendes opsamlende konklusioner i forbindelse med observationsdata, vil fremga i felgende afsnit.

4.2 Resultater opdelt pa de enkelte temaer

4.2.1 Barnesyn:

Hvordan vurderes dagtilbuddets styrker?
Tilsynsfgrendes bemaerkninger
Der observeres mange eksempler pd god og hgj kvalitet i barnehuset:

e Der er plads til at fglge bgrnenes behov - fx et barn, der har behov for en formiddagssgvn fgr de
andre, puttes.

« De voksne evner at fglge bgrnenes spor ogsa sprogligt - afstemmer rigtig fint ifht. bgrnenes

motivation

Overskud til at fokusere pa det enkelte barn, der har behov for naerhed

Fokus pa barnet, anerkender barnets behov og zone for naermeste udvikling

De voksne fordeler sig fint og er aktive sammen med bgrnene.

De voksne er tilstede ved de enkelte stationer og fastholder laeringspotentialet

Generelt hgjt engagement, begejstring og glaade hos personalet

Forstaelse for bgrnenes fglelser

Bgrnene inddrages i de vokseninitierede aktiviteter

Gode eksempler p& at personalet udfordrer/forstyrrer de bgrneinitierede aktiviteter



De voksne arbejder pd at saette ord pa hvad det enkelte barn har gang i, og hvad de andre har
gang i, for at fa bgrnene til at se muligheder for aktiviteter

Personalet fordeler sig fint, og guider bgrnene og justerer undervejs i forhold til at fglge bgrnenes
spor

Konflikter/uoverensstemmelser handteres, falelsen anerkendes og der handles empatisk p& det.
Der er eksempler pa at spejling blev anvendt

Konflikt/uoverensstemmelse handteres ved at den voksne foreslar Igsninger pa
uoverensstemmelsen, som barnet ggr brug af

Relationen understgttes ved at de voksne taler om, og peger pa bgrnenes forskellige optagetheder
og bgrnene kvitterer positivt herpd

Mange turtagninger, hvor der er bevidsthed p& bgrnenes kropssprog som inddrages i turtagningen
De voksne er gode til at afstemme undervejs og handtere det der opstar undervejs

Eksempler pa at de voksne kan fglge enkelte bgrns spor

Hvordan vurderes dagtilbuddets udviklingspotentialer?

Tilsynsfgrendes bemaerkninger

I hgjere grad at facilitere interaktion mellem bgrnene

Eksempel pa et barn, der sidder alene i en sandkasse i 20 min

Eksempel pa garderobe, hvor et barn bliver fysisk flyttet, da det ikke var klar til at komme i
garderoben - fokus pd om garderoben er et sted man skal videre fra eller om der er tale om et reelt
laeringsrum

Dagsplan og piktogram foregar overvejende som formidling uden inddragelse af bgrnene

Sikre at bgrnene inddrages

Mere systematisk fokus pa relationerne

Tegn pa at personalet er dirigerende frem for inddragende i forhold til et barn, der ikke kan deltage
i den fzelles aktivitet - opmaerksomhed pa om det er et enkeltstdende tilfselde

Overvejende ydrestyring i forbindelse med frokost

Der tales lidt hardt til barnene under frokosten - det demonstreres at det ikke er tilladt at
undersgge/eksperimentere med maden. De matte ikke maerke vandet i glasset, maden skal spises i
en bestemt raekkefglge o. lign.

Eksempler pa at der tysses pd bgrnene og voksne haever stemmen for at fa
ordet/opmaerksomheden - veere undersggende pd, hvorfor det er ngdvendigt

4.2.2 Det paedagogiske laeringsmiljo:

Hvordan vurderes dagtilbuddets styrker?

Tilsynsfgrendes bemaerkninger

Mange eksempler pa god kontakt og naerveer
Involverer bgrnene i de vokseninitierede aktiviteter
Sma rum/kodede rum i det store

Mange bgger synlige og til radighed

Samtaler der udvikler logisk taenkning

Tavler, dagsplan, piktogrammer pa alle stuer
Arbejder tematisk - manedstemaer

Hvordan vurderes dagtilbuddets udviklingspotentialer?

Tilsynsfgrendes bemaerkninger



Manglende eller begraenset opmaerksomhed pa fglelser og ydrestyring

Fokus pa visualisering

Planlzegning

Give bgrnene mulighed for at vaere aktive, undersggende og eksperimenterende under maltiderne
Mere talmodighed i garderoben - m3ske arbejde pa at det er et leeringsrum/miljg ved at lade
bgrnene komme pa banen

Stole og taburetter indstilles korrekt — mangler fodstgtte

Udvikle begreber, sprog og forstaelse for tal, bogstaver og mangder

4.2.3 Faglig udvikling og evaluering:

Hvordan vurderes dagtilbuddets styrker?

Tilsynsfgrendes bemaerkninger

Der arbejdes med styregrupper, hvor de enkelte stuer er repraesenterede
Medarbejderne tages med ind i det faglige ledelsesrum

Afprgver tiltag og evaluerer pa dem - fx sprogtest

Arbejder metodisk og systematisk med aktionslaering

Vurderer at de har et staerkt ledelsesteam, med forskellige kompetencer

Der er et abent og konstruktivt samarbejde/sparring osv.

Fokus pa evaluering - har etableret og vedligeholder en stzerk evalueringskultur
Smtte er et arbejdsvaerktgj som anvendes b&de til at planleegge og evaluere

Er langt med et genbesgg af laereplanen

Ledelse af foreeldresamarbejdet - vi patager os at give foraeldrene sparring i forhold til
forzeldrerollen

Hvordan vurderes dagtilbuddets udviklingspotentialer?

Tilsynsfgrendes bemaerkninger

Vil arbejde mere med at inddrage barnets stemme i bgrnehusets evaluering
Der har veeret lidt udfordringer med organisering, forberedelsestid osv. Det er der fulgt op pa
Haft et forholdsvist hgjt sygefravaer grundet lederens dobbelt job - det er handteret



5 RESULTATKVALITET

Resultatkvalitet omhandler bgrnenes udbytte ved at ga i dagtilbud, bade her og nu og pa lsengere sigt.
Det gaelder bgrns trivsel, laering og udvikling - kognitivt, socialt og motorisk.

5.1 Sprogvurdering 3-6

For at understgtte bgrns sproglige udvikling, har kommunen, jf. Dagtilbudslovens §11, ansvaret for at der
gennemfgres en sprogvurdering af bgrn i alderen omkring 3 ar, der er optaget i et dagtilbud, hvis der er
sproglige, adfaerdsmaessige eller andre forhold, der giver formodning om, at barnet kan have brug for
sprogstimulering. Der foreligger altsd ikke et lovmaessigt krav om at sprogvurdere 3-3rige bgrn, med
mindre man er bekymret for den sproglige udvikling, og har en formodning om at barnet kan have brug
for seerlig tilrettelagt sprogstimulering.

Tilsynsfgrendes bemaerkninger
I Bogrnehuset Svaneparken sprogvurderes alle 2-, 3- og 5-arige bgrn.

Bgrnehusets sprogvurderinger er drgftet i forbindelse med tilsynet, og tilsynsfgrende vurderer, der
arbejdes relevant med den sproglige indsats, malrettet de enkelte bgrns forudsaetninger.

5.2 Dialog

Formalet med dialogveerktgijet er at skabe et godt grundlag for det Isbende samarbejde og for dialogen
med foreeldre omkring barnets kompetencer og udviklingspotentialer.

Tilsynsfgrendes bemaerkninger
Bgrnehusets dialogveaerktgj er drgftet i forbindelse med tilsynet, og tilsynsfgrende vurderer, at der er

skabt et godt grundlag for det Igbende samarbejde og for dialogen med foreeldre omkring barnets
kompetencer og udviklingspotentialer.



6 Bilag — grafisk fremstilling,
Rambgll sprog og dialog (er
ikke webtilgeaengelig)

Antal sprogvurderinger fordelt pa indsatsgrupper

Saerlig Fokuseret Generel Ikke placeret
indsats indsats indsats
Far-skriftlige faerdigheder 0% 7% (1) 79% (11) 14% (2)
Talesproglige feerdigheder 3% (2) 8% (6) 88% (64) 1% (1)

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024, 2023 og 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.

6.1.1 Resultater - Historisk udvikling

Resultater for Talesproglige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

Antal svar

0% 25% 50% 75% 100%

B s=rlig indsats Fokuseret indsats [l Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024, 2023 og 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.

Resultater for For-skriftlige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

Antal svar

2024 9
0% 25% 50% 75% 100%

B S==rlig indsats Fokuseret indsats [l Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024, 2023 og 2022.

OBS: Veer opmaerksom pa at de 3-8rige ikke placeres i en indsatsgruppe for Far-skriftlige feerdigheder og derfor ikke
indgdr i denne visning.

Kilde: Rambgll Sprog.
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6.1.2 Resultater - opdelt pa alder

Resultater for Talesproglige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

Antal svar
0% 25% 50% 75% 100%
@ Seerlig indsats Fokuseret indsats [ Generel indsats Ikke placeret
Note: Figuren viser resultater for perioden 2024, 2023 og 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.
Resultater for For-skriftlige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper
Antal svar
4-arige 4
6-arige 1

0% 25% 50% 75% 100%
B S=rlig indsats Fokuseret indsats [} Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024, 2023 og 2022.

OBS: Veer opmaerksom pa at de 3-arige ikke placeres i en indsatsgruppe for Far-skriftlige feerdigheder og derfor ikke
indgdr i denne visning.
Kilde: Rambgll Sprog.

6.1.3 Resultater dialog
Resultater for de seks laereplanstemaer
Alsidig personlig udvikling e
Social udvikling e
Kommunikation og sprog
Krop, sanser 0g beveegelse
Natur, udeliv 0g science |

Kultur, sestetik og feellesskab

B Fagpersonale [l Forzeldre

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024 og 2023.
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Kilde: Rambgll Dialog.

Resultater for Trivsel og sundhed fordelt p3 enkeltspgrgsmal

Trives godt alt i alt

Glad for at vaere i dagtilbuddet
Tryg ved de voksne i dagtilbuddet
Er en del af faellesskabet

Er generelt sund og rask

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024 og 2023. Figurens resultater er baseret pa foraeldrenes besvarelser.

Kilde: Rambgll Dialog.
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